% orben pe servicio T 9CS

Tickets Control Service

1939
No. Reporte Fecha de atencién Costo de servicio Tipo de gas
17250423 Servicio 19/07/2024 Natural
Calentador: CAL. DEP. PRIMO PLUS C/PIEZO 10G-40 NAT

DATOS DEL CST

Nombre: CST: Gustavo Salas Celular: 4491284753, 4492797791, 4493205392 Tel. Fijo

DATOS DE USUARIO

Nombre: Brenda Lucia Lépez Cervantes Domicilio: Pefiuelas 11

Telefono: 4491426402 Celular: 4498055028
Estado: Aguascalientes Ciudad: Jes®s Mar@a
Colonia: Trojes San Cristébal Referencias:

calle Zaragoza esquina con 3er anillo

DATOS DEL PRODUCTO

Descripcién:
Se comunica por wa usuario indicando que su calentador primo plus de 40Its

Usuario menciona no se queda encendido el piloto, instalacién fija, cuenta con tinaco tinaco
Es de gas natural

Distancia 5mts del tinaco al calentador estan en la misma area solo uno en la azotea y el otro en primer piso.
Calentador a la regadera con 7 a 8 metros distancia

REFACCIONES UTILIZADOS EN EL SERVICIO

DICTAMEN DEL SERVICIO

EQUIPO REVISADO EL DiA DE HOY, FALLA CAUSADA EN TERMOSTATO Y PILOTO TERMOPAR, DE SU
APOYO CON ENVIO DE PIEZAS, PARA CAMBIO DE LAS MISMAS EN CALENTADOR.

JsFAYF Sa L
P€6MBRE Y FIRMA TECNICO NOMBRE Y FIRMA DE USUARI(
GUSTAVO MARTINEZ SALAS.

Reiteramos nuestro compromiso, estamos a sus érdenes ante cualquier duda y/o comentario, los 365 dias del afio las 24 hrs.

Telefono: 8009004872 /5551181500 e-mail: case@iusa.com.mx /ayst@iusa.com.mx




SOPORTE TECNICO TOMADO EN CAMPO.
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